
Information für den Handel 

KOSTENLOSE UMSTIEGSAKTION  
von ORF DIGITAL-SAT-Karte auf ORF DIGITAL DIREKT 

Im Aktionszeitraum von Oktober 2018 bis 31. Jänner 2019 
bietet ORF DIGITAL die kostenlose Anmeldung eines                 
neu erworbenen ORF DIGITAL DIREKT-fähigen Empfangsgeräts 
für 5 Jahre im Tausch gegen eine angemeldete und aktive              
ORF DIGITAL-SAT-Karte. 

Voraussetzungen für die Teilnahme an der Umstiegsaktion: 
 
 Ein neues ORF DIGITAL DIREKT-fähiges Empfangsgerät (Modul oder Receiver), das noch nicht 

angemeldet wurde. 
 Eine aktive auf die Kundin/den Kunden angemeldete ORF DIGITAL-SAT-Karte, die nicht mehr 

benötigt wird und daher deaktiviert werden kann. 

Durchführung der Ummeldung: 

Umstiegsformular aushändigen: 
 

 Formulare für Umstiegsaktion werden via ORS-Vertriebsteam Großhandel/Handel zur 
Verfügung gestellt. 

 Formulare NUR für Umstiegsaktion gültig. 
 Es können nur vollständig ausgefüllte und unterschriebene Formulare für die 

Anmeldung akzeptiert werden. 
 Prüfung und Anmeldung erfolgt durch ORF DIGITAL. 

Auf Online-Umstieg verweisen: 
 

 Einloggen in das ORF-Kundenportal durch den/die Kartennutzer/in. 
 Die Funktion „Umstiegsaktion“ wird bei aktiven ORF-Karten automatisch angeboten. 
 Umstieg im Aktionszeitraum bis 31. Jänner 2019 kostenlos. 

Mit dem Einlangen des Formulars bzw. der Online-Anmeldung wird das ORF DIGITAL DIREKT-fähige 
Empfangsgerät für 5 Jahre kostenlos angemeldet und die am Formular angegebene  ORF-Karte für 
die weitere Nutzung gesperrt. Der Kunde/die Kundin erhält per Brief oder E-Mail eine Bestätigung 
der Anmeldung. Nach Ablauf der 5 Jahre ist für den weiteren Empfang eine kostenpflichtige  
Freischaltung erforderlich. Eine entsprechende Information durch ORF DIGITAL erfolgt schriftlich. 
 

Alle Informationen zur Umstiegsaktion unter digital.ORF.at/umstiegsaktion 
ORF DIGITAL-SERVICE-HOTLINE: 0800 700 600 (kostenlos aus ganz Österreich) 
Aktion gültig bis 31. Jänner 2019 

Die kostenlose 6 Monate Testaktion von simpliTV SAT HD kann bei jeder Anmeldung genutzt 
werden. 


